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GESTIMUM PME, la « réponse technologique » de
la productivité et de la réactivité de KARVHOU.

Rambouillet, le 30 mai 2005 - Ayant comme stratégie d'offrir a ses clients une qualité de
services optimale, KARVHOU, spécialiste de négoce de viandes avec plus de 1500 références et
plus de 850 clients a son actif, recherche en permanence a parfaire son organisation et accroitre
sa réactivité. A ce titre, KARVHOU a sélectionné en 2001, a l'occasion du passage a I'Euro, le
PGI GESTIMUM PME afin optimiser toutes les facettes de son activité de négoce, de la
gestion performante d'un volume important de factures a la tragabilité pointue des produits en
passant par le contrdle en temps réel des ventes et des achats. « Se fondant totalement dans
notre organisation et notre stratégie de croissance externe, GESTIMUM PME rationalise, via
des process établis, les prises de commandes, le suivi commercial, /€édition de factures, la
préparation des livraisons par fournées.. Garantissant un gain de temps et de productivité dans
toutes nos tdaches administratives et logistigues, GESTIMUM PME, couplé aux modules
complémentaires développés par la société e-Lyalle, nous offre la possibilité aujourdhui de nous
concentrer sur la relation avec nos clients, sur /analyse de nos marges commerciales et sur la
prise de décision pertinente en terme dachats » nous confie Madame KARA, Co-gérante de la
société KARVHOU.

KARVHOU : le souci constant de conjuguer qualité et diversité dans le négoce de viandes.

Entreprise familiale fondée en 1990 et implantée a Witry-les-Reims, la Sarl KARVHOU s'illustre
depuis une décennie par un fort développement, résultat de sa politique constante de qualité et
de diversité. A toutes les étapes de son activité de négoce de viandes a destination d'un large
éventail d'acteurs (bouchers, charcutiers, traiteurs, restaurateurs, collectivités..) KARVHOU
privilégie, en effet, la qualité: sélection rigoureuse des fournisseurs, gestion pointue des
approvisionnements & des stocks, application rigoureuse des regles d'hygiéne & de sécurité
alimentaire (agréments CEE & HACCP), distribution performante des marchandises, force de
vente réactive a la satisfaction des clients.. En complément de son métier traditionnel,
KARVHOU propose des prestations de services aux fournisseurs, transporteurs.. comme la
livraison par tournée via sa flotte de véhicules frigorifiques... Aujourd'hui, KARVHOU représente
un effectif de 10 collaborateurs, un chiffre d'affaires de 3,2 millions d'euros et un portefeuille
de plus de 850 clients.
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Se doter d'un PGI en parfaite adéquation avec ses contraintes « métier » : I'axe principal
du projet de la société KARVHOU

Afin de se préparer au mieux au passage a l'euro et a l'acquisition d'une nouvelle société,
KARVHOU recherchait, dés fin 2000, un progiciel de gestion intégrée qui allie forte capacité de
paramétrage, simplicité d'utilisation, puissance et fiabilité. En effet, le métier de KARVHOU
impose de gérer quotidiennement un nombre important de factures dans des horaires précis
(plus de 500 de 6h00 a 8h30), d'anticiper |'organisation des tournées de livraison en fonction
des livraisons fournisseurs effectuées de nuit pour que les clients soient livrés en temps et en
heure... et d'assurer une tragabilité pointilleuse de ses produits, du fournisseur au client, en
conformité avec les normes réglementaires du monde de I'alimentation. Le projet visait
également a garantir @ KARVHOU une vue en temps réel de ses marges commerciales et une
grande réactivité dans sa politique d'achats, dans une profession ol les cours sont révisés de
maniére hebdomadaire.

S'enrichir de modules complémentaires développés par des partenaires « métier » : la
grande force de GESTIMUM PME

Apres « un tour d'horizon » des principales offres logicielles du marché, le choix de KARVHOU
s'est porté sur GESTIMUM PME en raison de cinq atouts majeurs : sa facilité de « prise en
main », son approche technologique garante de fiabilité (Microsoft SQL Server), ses larges
possibilités de personnalisation, sa facilité d'intégration & d'évolutivité et son rapport
qualité/prix. Une fois la sélection du produit effectuée en janvier 2001, le projet s'est articulé
en quatre temps forts, orchestré par e-Lyalle, partenaire a valeur ajoutée de GESTIMUM Sa :
audit des « process » d'achats, ventes, stockage..., paramétrages de la solution en fonction des
besoins « métier », tests - mise en production et intégration d'outils complémentaires de suivi
des taxes de co-produits et des marges sur des périodes données. Ces derniers ont été
entierement développés par la société e-Lyalle disposant d'une grande expertise et expérience
dans le monde du Négoce. Depuis I'été 2001, GESTIMUM PME ceuvre d augmenter la productivité
et la réactivité de KARVHOU. Quelques chiffres parlent d'eux méme, plus de 110 000 factures
éditées depuis juillet 2001.

Gagner en productivité et en temps tout en diminuant ses coiits comptables : les bénéfices
de la solution GESTIMUM PME au sein de KARVHOU.

Largement plébiscité par les utilisateurs, GESTIMUM PME assure @ KARVHOU une circulation
fluide de l'information au sein de son organisation, gage d'une meilleure connaissance des
clients et des contraintes « métier ». A tfoutes les étapes de lactivité, GESTIMUM PME
accompagne KARVHOU dans sa quéte de qualité. Ayant un outil facilitant les prises de
commandes, les opératrices téléphoniques se concentrent sur la relation avec les clients, tout en
respectant la politique commerciale et les tarifs en vigueur. Le service logistique, quant a lui,
prépare de maniere optimale les livraisons par tournées, en accédant aux informations
pertinentes. De maniere automatique, tout départ de marchandise génére une facture. Enfin, la
Direction Achats dispose de tous les indicateurs pour contréler en temps réel les marges
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commerciales, la pertinence de sa politique et effectuer des prises de décisions rapides. Autre
bénéfice et non des moindres, GESTIMUM PME offre la possibilité désormais @ KARVHOU de
gérer toutes les écritures comptables, ce qui a considérablement réduit les colits inhérents a ce
poste.

e-Lyalle, le partenaire « métier » de I'éditeur GESTIMUM S.A

Spécialiste reconnu du négoce, de l'industrie et de l'agro-alimentaire, la société e-Lyalle se
positionne dans le trés fermé TOP TEN du réseau frangais de distributeurs de GESTIMUM PME.
Fort d'une composante organisationnelle associée d des compétences de développements
spécifiques, e-Lyalle a su développer depuis 3 années une véritable valeur ajoutée au métier
d'intégrateur expert. Il se distingue aujourd'hui par une maturité inégalée dans la mise en
oeuvre de GESTIMUM PME. Cette mditrise de GESTIMUM PME associée a un accompaghement
client « de bout en bout» font d'e-Lyalle le mattre d'ceuvre du projet de KARVHOU et le
partenaire « métier » d'excellence de I'éditeur. Au fil des projets, GESTIMUM S.A devient
indéniablement la référence en matiére d'offre alternative de gestion intégrée destinée aux
PME/PMI en France.

A propos de GESTIMUM

De la gestion de la relation clients a la gestion commerciale des achats, des stocks et des ventes jusqud la
gestion comptable et fiscale de la PME/PMI, |'éditeur GESTIMUM dispose d'une gamme de progiciels de
gestion intégrée qui couvre /'ensemble des besoins, a la fois complexes et spécifigues, des PME/PMI, de 30
a 300 salariés, soucreuses d'optimiser leurs processus opérationnels et accroitre leur réactivité, flexibilité
et productivité. A ce titre, GESTIMUM s'illustre des autres acteurs du marché par son offre logicielle en
mode acquisition de licences (sans droit dentrée et sans droit dutilisation annuel) qui associe une grande
richesse fonctionnelle, un concentré des technologies les plus innovantes, une grande simplicité d 'utilisation,
fonctionnant en mode client serveur sur Microsoft SQL Server, a un rapport qualité/prix inégalé. Fort de
ces avantages technologiques couplés a son appartenance au Groupe EBP, GESTIMUM ambitionne, d'ici
5 ans, de se positionner comme /'éditeur de solutions de gestion intégrée de référence des PME/PMI
frangaises et européennes.
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